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O Grupo Atem sabe que a privacidade de
cada pessoa é muito importante. Por isso,
cuida dos dados com respeito, honestidade e
responsabilidade. Sempre que usamos
informações pessoais, fazemos isso com um
motivo claro, da forma certa, com segurança
e de forma justa para todos.
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Evita golpes;

Garante sua privacidade;

Dá a você o poder de decidir;

Seus dados são tudo que falam sobre você:

O que são dados pessoais?

Nome

Data de nascimento

Telefone

Foto

Onde você mora

Porque seus dados são valiosos e só devem
ser usados com respeito:

Por que proteger os dados?

C
ar

til
ha

 d
e 

G
es

tã
o 

e 
Pr

ot
eç

ão
 d

e 
D

ad
os

 P
es

so
ai

s 
- 

G
ru

po
 A

te
m

 

Quem cuida disso no Grupo Atem?

O Grupo Atem tem regras e pessoas que cuidam
para proteger os seus dados. E temos equipes
que trabalham para garantir a sua proteção:

• DTI – Departamento de Tecnologia e Inovação
• Comitê de LGPD – Lei Geral de Proteção de Dados
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Os seus dados são utilizados em diversos
contextos e durante o uso de diversos serviços,
realizados por órgãos do governo ou por
empresas privadas. No Grupo Atem, seus
dados são necessários desde o início do
processo de contratação (para colaboradores,
clientes e prestadores de serviço) ou ao
acessar os nossos sites, ao participar de
promoções, viagens e eventos internos e
externos.

Onde seus dados são usados?
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Que dados estão sendo coletados

Você sempre deve saber...
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Dados de crianças e adolescentes

Crianças e adolescentes têm dados coletados
com autorização dos pais ou responsáveis,
quando depender do consentimento.

• Por quê e para quê

Podemos solicitar o seu
consentimento

Alguns dados só podem ser usados com sua
permissão. Quando necessário, solicitaremos o
seu consentimento, e nesses casos, você poderá
dizer "sim" ou "não".
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Como o Grupo Atem protege
seus dados

Senhas

Armários com chave

Pessoas treinadas

Medidas técnicas para segurança da informação
(Ex.: rastreabilidade de logs, criptografia, backup e outros)

Exemplo de dados coletados

Dados de identificação

Dados de contato

Dados financeiros

Foto e imagem de segurança

O que o Grupo Atem faz com
seus dados?

Guarda

Compartilha

Usa com cuidado

Apaga quando não precisa mais

$

7



Você pode pedir acesso a detalhes sobre

Solicitação de informações sobre
tratamento de dados

Uso dos seus dados

Corrigir informações

Apagar

Mandar para outro lugar
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privacidade@grupoatem.com.br

Se tiver dúvidas ou quiser falar sobre seus
dados, você pode pedir acesso a detalhes
sobre seus dados. Escreva para:

Onde pedir ajuda?

Ou acesse o link de contato de LGPD no rodapé
dos sites do Grupo Atem.

8



C
ar

til
ha

 d
e 

G
es

tã
o 

e 
Pr

ot
eç

ão
 d

e 
D

ad
os

 P
es

so
ai

s 
- 

G
ru

po
 A

te
m

 

Quem é o DPO?

É a pessoa indicada pelo Grupo Atem para
cuidar do tratamento dos dados pessoais. A
pessoa indicada pode ser consultada nas
Políticas de Privacidade que estão nos sites
das empresas do Grupo Atem.

Depende da situação. Às vezes é por:

Por quanto tempo seus dados
ficam guardados?

1 ano

5 anos

Para sempre, se for preciso

Os dados são excluídos quando:

Quando os dados devem ser
apagados?

• A empresa não precisa mais;
• Você pedir (sendo permitida a manutenção em
alguns casos);
• A lei mandar.
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Só pode com seu “sim” ou se for bem protegido.

E se os dados forem mandados
para fora do Brasil?
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E lembre-se:

• Seus dados são valiosos;

• Você tem direitos;

• O Grupo Atem protege você!
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